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 رشد و زندگی کیفیت بهبود برای را زیادی هایفرصت و موثر، به عنوان یکی از پدیده های نوظهور اشیا اینترنت

 داشت، اساسی نقش اینترنت استقرار و توسعه امکان ایجاد در دولتی بخش که همانطورو  دهدمی ارائه یاقتصاد

 ملی هایاستراتژی باید هادولت بنابراین،. کند ایفا اشیا اینترنت موفقیت تضمین برای و موثرتر مشابه نقشی باید

 توسعه سریع و منسجم طوربه فناوریاین  اولا که شود حاصل اطمینان تا کنند ایجاد اشیاء اینترنت برای جامعی

 وشوند نمی مواجه پذیرش برای موانعی باو سایر ذینفعان این حوزه  وکارهاکسب و کنندگانمصرفدوما  یابد،می

مزایای این فناوری  موج از بدون عقب ماندن از کشورهای پیشرو دولتی بخش هم و خصوصی بخش همدر آخر 

 پذیرش و توسعه از حمایت در را کلیدی نقش سهها در این راستا دولت خواهند داشت. کاملوری بهره آیندهدر 

 :ح هر یک از آن ها خواهیم پرداختیکه در ادامه به توض دنکنمیایفا  اشیا اینترنت گسترده

 عمومی کالاهای تامین و عمومی در بخش بزرگتر مقیاس در اشیا اینترنت استفاده مزایای از برداری بهره 

 و...؛ رادیویی طیف ،دیجیتال هایمهارتسهولت و تسریع امور اداری،  و همچنین ضروری

 های هزینه کاهشها و داده نظارت و امنیت مورد در ویژه به دولتی، مقررات و تنظیماستراتژی  طراحی

 ؛، هماهنگ سازی دستگاه های دولتی و بخش خصوصیاشیا اینترنت شبکه بالقوه

 جوامع از برخی کهبه ویژه آن  ،نخواهند افتاد "اشیا اینترنت شکاف" در دام کشورها اینکه از اطمینان 

 .دهندمی دست از را کلیدی هایفناوری

  IoT  با عمومی بخش نوآورانه خدمات ارائه مزایای

 نقل و حمل انرژی، تأمین بهداشتی، هایمراقبت مسئول غیرمستقیم یا مستقیم طور به کشورها، در دولتی مقامات

 توانندمی IoT توسط هانقش این. هستند امنیت و ایمنی و اضطراری خدمات و فاضلاب و زباله آوری جمع عمومی،

 به تا کند کمک هاآن به تواندمی IoT چگونه که کنند بررسی فعال طور به باید گذارانسیاست و شوند کارآمدتر

  .کنند گیری اندازه را هاسیاست اثربخشی و سپس و تسهیل را هاسیاست اجرای برسند، بهتر خود اهداف

 با را خدمات عمومی، های زیرساخت هوشمند، شهرهای زمینه در IoT کمک به توانند می هاشهرداری همچنین

. شوند مدیریت مشارکتی و دلپذیرتر روشی با و کارآمدتر شهرها تا کند ریزیبرنامه و مدیریت کنترل، از استفاده

 هایدوربین مانند هاییدستگاه از حاصل هایداده از عظیمی حجم پردازش توانایی هوشمند شهر هایبرنامه

 محلی هایدولت و هاشهرداری به کمک برای را هوا کیفیت با مانیتورهای و پارکینگ سنسورهای فیلمبرداری،

 زندگی بهتر کیفیت و اجتماعی و زیستی هایمحیط بهبود عمومی، امنیت افزایش نظر از اهداف به دستیابی برای

 نقل و حمل ،روشنایی شامل IoT وسیله به عمومی خدمات و هازیرساخت مدیریت برای هایینمونه. داشت خواهند

 .باشدمی منازل برای هوشمند کنتورهای همچنین و زباله آوری جمع پارکینگ، مدیریت عمومی،
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 Big Data بازار، تحقیقات شرکت یک گفته به. است عمومی بخش در IOT بکارگیری مزایای دیگر از هوشمند دولت

، Cloud و IoT اطلاعات، "هوشمند دولت"یک. گذاردمی تأثیر هادولت آینده بر که است استراتژیک فناوری روند سه 

 عمومی ارزش تا کندمی ادغام کشور، اداری نظام حوزه چندین در ریزیبرنامه در را عملیاتی هایفناوری و ارتباطات

 .کند تولید را پایدار

 دولتی  مقررات تنظیم و استراتژی طراحی

و سپس تنظیم  ملی استراتژی یک تدوین هادولتدر اولین و مهمترین گام در راستای پیاده سازی اینترنت اشیا 

و به همین سبب بسیاری از کشورهای جهان در این راستا اقدام نموده اند؛ به عنوان مثال  باشدمیمقررات مربوطه 

 ملی استراتژیبه تدوین سند  2015در سال  پاو اتحادیه ارو ، هند2014جمهوری کره در ، 2013چین در سال 

IOT داشته است و تنها اقدام رسمی برای ایجاد این نن گام موثری برراای این راستا متاسفانه دراما  اند.پرداخته

 مجازی فضای عالی شورایمصوب  «اطلاعات ملی شبکه در اشیاء اینترنت بر حاکم الزامات»سند  فناوری در کشور

همان طور که از نام آن پیداست، فقط به برخی الزامات کلی  سند اما محتوای این باشد.می۳۰/۰۷/۱۳۹۷در تاریخ 

 اینترنت اشیا توسط این سند و با آن که امور راهبری و نظارتی باشدعمومی و خصوصی و تعاریف کلان محدود می

و تا تدوین یک سند استراتژیک ملی ز اقدامات لازم صورت نگرفته هنواما محول شده  مجازی فضای ملی مرکزبه 

 به یکشور از سیاست خاص ملاحظاتآن که نکته مهم برای تدوین سند استراتژیک  فاصله زیادی وجود دارد.

 وجود ملی استراتژی یک تدوین برای "متناسب اندازه یک"به  رویکردی هیچ و بود خواهد متفاوت دیگر کشور

در نظر  IOTملی  در تدوین استراتژیبایست میهایی که مشخصی از سیاست، طیف توان؛ اما به طور کلی میندارد

 هایسیاست ،ی کلانسیاست گذار اقدامات ریزی،برنامه ومشارکت  ،تامین منابع مالیدر پنج دسته  را گرفت

 این در تر سریع هرچه گذارانسیاست است نیاز بنابراین .تقسیم بندی نمود تجاریهای سیاست  و رگولاتوری

 .شود جلوگیری اشیا اینترنت شکاف از و شده شفاف حوزه این در ذینفعان سایر و دولت مسیر تا نموده اقدام راستا

 اینترنت اشیاجلوگیری از دام شکاف 

شیا     های کلیدی ورود دولتاز نقش سعه اینترنت ا صه تو شد  ها به عر  شکاف  دام از جلوگیری که تا کنون گفته 

شیا   اینترنت ست مهمترین از ا ست  سؤال  این مورد در هاشکاف  تحلیل و تجزیهبه طور کلی . آنها  یک در ما که ا

، که این سوال در رابطه  قرار بگیریم باید ایدر چه نقطه آل ایده حالت در و داریم قرارشرایط فعلی   از معین نقطه

توجهی به آن چه که در واقع اثر بیتوان دام اینترنت اشععیا را می اسععت. نیز قابل تعمیمکشععور در IOTبا وضعععیت 

تجهیز منابع رسیدن به نقطه مطلوب  در جهت حکمرانی خوب یک همان طور که ، پس تاکنون گفته شد دانست  

ست،   و تامین منافع عمومی صمیم گذاری هدفشناخت،   با بایست میا ست  و ت سیا  درصدد گذاران گیری به موقع 

شکاف"، "در بخش عمومیعدم نوآوری "کاف اینترنت اشیا شامل چهار بعد ش .برآمد شکاف این با مقابله
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 پویا ذکری اصفهانی پژوهشگر گروه علمی تحلیلی طیف

مهمترین  عمومی بخش در نوآوری عدم که باشدمی" هامهارت عمده شکاف"و  "شکاف دانش"، "سازی داستاندار

می  IoT با عمومی بخش نوآورانه خدمات ارائه مزایای عدم بهره مندی ازبوده و منجر به رنت اشیا تاین شکاف بعد

 .به آن اشاره شدشود که 

علاوه  به آن که در صورت عدم توجه کافی است "سازید شکاف استاندار" یکی دیگر از ابعاد شکاف اینترنت اشیا

، منجر به از دست دادن IoT حوزه درها و عدم کیفیت در کالاها و دستگاه خصوصی حریم و امنیتبر ضعف در 

ناوری در آینده به خود با توجه به بازار بزرگی که این فو  شودمیبازارهای داخلی و بین المللی مزیت رقابتی در 

 طلبد.ریزی بیشتری را مینیاز به برنامه دهداختصاص می

 هایدستگاه که حالی در. نماید متوقف را جدید فناوریاین  اجرای مؤثر طور به تواندمی "دانش شکاف"همچنین 

IoT بنابراین کنند ایجاد پیچیده و بزرگ هایسازمان برای را هاییچالش توانندمی که اند،شده طراحی  ای گونه به 

 به نفعیذی چند رویکرد یک گرفتن نظر در با توانمی و است مهم زمینه این در و کارآموزان دانشجویان آموزش

 .نمود کمک IoT یآینده در حوزه این فعالان به آن انتقال سازی ساده و IOT دانش هایشکاف بستن

یکی دیگر از مواردی است که با شکاف  مختلف صنایع در IoT لازم هایمهارتتوجه به  باو تجربه  استعداد کمبود

 ند همچنان که در این ارتباطسته شده شناخته خوبی به تمشکلا فناوری، دنیای در. دارد دانشی ارتباط تنگاتنگی

 هایسازمان که بیان کردند دهنده پاسخشرکت  200 از سوم یک تقریباً گذشته سالنظر سنجی معتبر در  در یک

در اجرای این فناوری منجر به کندی  شکاف این و اندشده روبرو "هامهارت عمده شکاف" با IoT مقابل در هاآن

 های شرکتتقاضا با IoT امنیت دهندگان توسعه تعدادعدم تناسب و  گشته است در چندین بخش صنایع مختلف

 ،IOTهای  دستگاه به مربوط مسائل و سازی شبکه سایبری، امنیت بارویارویی  برای هاآن از بسیاری منجر شده که

نماید به شکاف حکمرانی خوب اقتضا میبنابراین  .نیستند را بکار بگیرندکافی  شرایط واجدکه  را IT کارکنان

 اینترنت اشیا توجه ویژه نمود.

 نتیجه

 ملی استراتژی یکدولت ها باید به نقش مهم خود در توسعه اینترنت اشیا واقف گردند و در نظر گیرند که اگر 

 اجتماعی اساسی مزایای حداکثرسازی برای را فرصت این تواندمی شود، اجرا و طراحی درستی بهاشیا  اینترنت برای

 این بازار، به اشیا اینترنت توسعه سازیمحدود با کشوری هیچ. نماید ایجاد در حوزه عمومی و خصوصی اقتصادی و

 بالقوه مزایای تمام تواندنمی دولتی اقدامات از یک هیچ که همانطور آورد،نمی و نیاورده دست به موفقیت با را مزایا

 را اشیا اینترنت پتانسیل ایفزاینده طور به کشورها که آنجا از. نماید ایجاد قوی خصوصی بخش یک بدون را

 وشده  فناوری این پیشرفت باعثهم  که دهند توسعه را ملی جامع هایاستراتژی باید هاآن دهند،می تشخیص

    .نیست مستثنی قاعده این از ایران و نلغزند اشیا اینترنت شکاف دامهمچنین در 


